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	组织名称
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表头九要素缺一即视为不受控记录。保存期限请印在页脚。

字段清单
	字段名称
	是否必填
	填写说明

	报修单号
	是
	建议“WX＋月日＋流水”，与点检表异常栏互引

	设备编号／名称
	是
	与台账一致

	故障发生时间／恢复时间
	是
	用于统计停机时长与 MTBF

	故障现象
	是
	客观描述，如“主轴启动报警 AL-31，无法换刀”

	故障部位与原因分析
	是
	区分直接原因与根本原因，涉及重复故障须用 5Why 或鱼骨图

	影响评估
	是
	是否造成产品报废、返工、交付延误；受影响批号、数量

	临时措施
	是
	更换备件、参数调整、切换备用设备

	纠正措施与责任人／完成期限
	重复故障必填
	如修订点检项目、调整保养周期、加装防护

	验证与关闭
	是
	连续运行时长或批量验证结果，签署关闭

	停机时长与费用
	是
	供设备综合效率与成本分析使用


示例行
	报修单号
	设备编号
	故障现象
	根本原因
	影响评估
	纠正措施
	停机时长
	验证与关闭

	WX-0312-02
	A-CNC-007
	液压油温高报警停机
	冷却器翅片积屑堵塞致散热不足
	当班 12 件半成品待检
	清洗冷却器；点检表增列“冷却器翅片清洁”项
	2.5 小时
	连续 3 天油温 ≤ 52 ℃，3 月 17 日关闭


填写说明：
1. 维修记录的核心价值在原因分析与措施闭环，只写“已修复”的记录在审核中价值极低；
1. 同一设备同类故障 12 个月内出现两次以上，应触发纠正措施并考虑纳入管理评审输入；
1. 因设备故障导致的已放行产品受影响时，须与《不合格品控制程序》联动，填写不合格品处置记录并做追溯评价；
1. 维修后涉及精度恢复的，应安排校准或精度确认后再投入生产，并在记录中注明确认依据。
