[bookmark: iso9001体系文件套包33计量器具校准与期间核查作业指导书]ISO9001体系文件套包（33）｜计量器具校准与期间核查作业指导书
文件说明：本指导书是《监视和测量资源控制程序》（套包第 10 篇）的下一层级配套文件，属于质量管理体系三级文件（作业指导书），用于把标准 7.1.5.2 条款“测量溯源性”的要求落到计量器具的日常操作层面。它与二级程序文件的区别在于：程序文件回答“谁管、管什么、按什么流程管”，本指导书回答“具体怎么编号、怎么写台账、校准周期怎么定、校准证书怎么确认、两次校准之间怎么用期间核查兜住量值”。适用于所有使用卡尺、千分尺、塞规、量块、温度计、压力表、天平、硬度计、电参数测量仪、专用检具等器具开展检验和试验的企业；对设备上固定安装、仅用于工艺监控而不用作产品符合性判定的指示仪表，可按本指导书第 4.1 条的分类准则界定后简化管理。本文件可直接作为企业三级文件发布使用，使用时把组织名称、部门代码、器具类别代换为自身实际即可。
[bookmark: 一目的]一、目的
为规范本公司计量器具（含量具、检具、试验设备、标准器及其他测量仪器，以下统称计量器具）的编号、台账、校准、计量确认、标识、期间核查、失准追溯与报废全过程管理，确保：
1. 计量器具的量值能够通过不间断的比较链溯源到国家计量基准或国际计量基准，测量结果具有可比性和法律效力；
1. 用于产品符合性验证的计量器具在使用前及使用过程中均处于校准有效状态，其最大允许误差满足被测特性的公差要求（测量能力充分）；
1. 两次校准之间的量值漂移风险得到识别与控制，防止因器具失准造成漏检、误判、错放行；
1. 校准与核查的记录可追溯、可查阅、可复现，满足 ISO 9001:2015 第 7.1.5 条及第 7.5.3 条的要求。
[bookmark: 二适用范围]二、适用范围
2.1 本指导书适用于本公司所有列入计量器具台账的测量设备的全过程管理，包括：
1. 通用量具：游标卡尺、千分尺、高度尺、深度尺、内径量表、塞尺、塞规、螺纹量规、半径规、直角尺、水平仪；
1. 标准器：量块、标准环规、标准球、砝码、标准电阻、标准电池、标准铂电阻、扭力校准仪、专用校准工装；
1. 试验与检测设备：拉力试验机、硬度计、冲击试验机、绝缘耐压测试仪、耐压仪、绝缘电阻测试仪、接地导通测试仪、万用表、钳形电流表、示波器、电源、温度记录仪、恒温恒湿箱、电子天平、压力表与压力变送器、流量计、转速表、噪声计、照度计；
1. 专用检具与工装：位置度检具、同轴度检具、塞规式通止规、高度检具、花键检具、气动量仪及其标准件。
2.2 下列器具按本指导书第 4.1 条的分类准则判定，若不用作产品符合性判定，可只做首次验收与功能确认，不纳入周期性校准，但必须在台账中注明类别为 C 类并说明理由：
1. 仅用于设备运转状态监视的指示仪表（如无准确度要求的油压表、水压表、气缸压力表）；
1. 仅用于对刀、定位或工艺参考的简易样板、划线工具；
1. 仅作定性判断的器具（如磁铁、放大镜、检漏液）。
2.3 客户或法规对特定器具的校准要求严于本指导书时，从其规定；客户提供或借用、指定使用的计量器具，按《顾客财产控制程序》登记后同样纳入本指导书管理。
[bookmark: 三职责]三、职责
3.1 品质部（计量管理岗）为本指导书的主管部门，负责：建立与维护全公司计量器具台账；拟制器具编号规则与类别判定；编制年度校准计划与月度实施明细；选择并评价外部校准机构；组织内校人员资格认定与内校实施；审核校准证书并完成计量确认；编制期间核查计划并组织核查；管理器具状态标识；组织失准追溯与处置；保存全部计量记录。
3.2 使用部门负责：提出计量器具的申购需求与技术参数（量程、分辨力、最大允许误差）；按标识与有效期限使用器具；发现超期、损坏、示值异常时立即停止使用并隔离送修；配合完成期间核查与失准追溯；负责本部门器具的日常保管、清洁与防护。
3.3 采购部负责：按技术要求选择有资质的外部校准服务机构和器具供应商；签订采购与校准服务合同，索取资质证明与校准证书；跟踪校准服务的交期与发票结算。
3.4 设备部（或技术部）负责：参与专用检具、在线测量装置的技术方案评审；负责在线测量装置的安装、改装与故障维修；配合完成测量系统分析（MSA）中涉及设备侧的整改。
3.5 管理者代表负责：批准年度校准计划、期间核查计划；批准不具备资质的临时校准方案；在发生失准导致产品风险时，组织评审召回或追回决策。
3.6 内校人员必须经培训考核合格并取得内部校准资格授权（见《员工培训作业指导书》）；每项内校作业至少有两名经授权人员，避免关键岗位单点失效。
[bookmark: 四工作程序]四、工作程序
[bookmark: 计量器具分类与台账管理]4.1 计量器具分类与台账管理
4.1.1 器具分类准则（按对产品符合性的影响程度）：
	类别
	判定依据
	典型器具
	管理要求

	A 类
	用于产品关键特性（安全、法规、客户重点特性）符合性判定；对测量结果准确度要求高、使用频繁、易受磨损
	三坐标、影像仪、专用检具、量块、标准砝码、耐压/绝缘测试仪、电子天平
	强制周期校准，周期不超过 12 个月，必要时 6 个月；纳入期间核查计划

	B 类
	用于产品一般特性判定；准确度要求中等，磨损较慢
	游标卡尺、千分尺、塞规、硬度计、拉力试验机、万用表、压力表
	强制周期校准，周期一般 12 个月；抽选纳入期间核查

	C 类
	不作产品符合性判定，仅作工艺参考或状态指示
	油压表、划线样板、定性工具
	首次验收确认，不周期校准；台账注明，标识“参考用”


4.1.2 分类由品质部在器具入厂验收时判定并登记，类别变更须由品质部填写《计量器具类别变更说明》并经管理者代表批准。
4.1.3 编号规则：类别代码-部门代码-流水号，例如 JC-PZ-001 表示品质部第 001 号通用量具；BZ-JS-002 表示技术部第 002 号标准器。流水号一旦启用不得重复使用，器具报废后其编号永久封存，不得转配给其他器具。
4.1.4 计量器具台账（QR-7.1.5-01《计量器具台账》）应逐年复审，每季度与实物核对一次，核对结果记录在台账“核对记录”栏。台账须包含字段见第 4.10 条表单清单。
[bookmark: 校准方式与周期确定]4.2 校准方式与周期确定
4.2.1 校准方式分为外校、内校、免校三种：
1. 外校：适用于下列器具——A 类器具；企业不具备标准器或环境的项目；法规要求强制检定的计量器具（如压力表、电子秤、天平、扭矩扳手等列入强制检定目录的项目，应按《计量法》规定送法定计量技术机构或经批准的机构检定）；客户或体系要求提供第三方证书的项目。
1. 内校：适用于企业已配备相应标准器、具备符合要求的温度/湿度/振动环境、并有经授权内校人员的项目，如通用量具（卡尺、千分尺）、塞规、简易检具。内校必须编制专项内校规范（可依 JJG/JJF 相应规程简化），明确标准器、环境条件、校准点、数据记录格式与判定准则。
1. 免校：仅适用于 C 类器具，须在台账注明“免校（非产品符合性判定用）”。
4.2.2 外部校准机构的选择与评价：须查验其法定资质（CMA/CNAS 认可证书或法定计量机构资质）、认可的能力范围（校准项目及量程是否覆盖本公司器具）、认可证书有效期、服务响应与交付能力、往来差错记录。评价结论填入《外部校准机构评价表》，合格者列入《合格校准机构名录》，每年复审一次；出现出具虚假数据、量程不覆盖、证书信息错误等情形时立即暂停并重新评价。
4.2.3 校准周期按下列因素综合确定：器具类别与对产品的影响程度；使用频次与环境（温度、湿度、粉尘、振动、腐蚀）；器具制造商建议；历史校准数据的漂移趋势；同型器具的失准频次；客户与法规要求。初始周期可按 A 类 6～12 个月、B 类 12 个月、C 类免校设定。
4.2.4 校准周期的调整：连续两次校准结果均为合格且示值误差稳定在最大允许误差的 1/3 以内时，可申请延长周期（每次最长延长不超过原周期的 50%）；出现下列情形之一时必须缩短周期——连续两次校准结果接近最大允许误差；期间核查出现异常；发生过校准失准追溯；器具使用环境恶劣或使用频繁。周期变更由品质部提出，管理者代表批准，台账中记录变更日期与原因。
[bookmark: 校准计划的编制与实施]4.3 校准计划的编制与实施
4.3.1 品质部每年 12 月编制下年度《年度计量器具校准计划》（QR-7.1.5-02），内容包含：器具编号、名称、型号规格、测量范围、准确度等级或最大允许误差、使用部门、校准方式、校准机构、上次校准日期与有效期、计划校准月份。
4.3.2 计划编制须留足缓冲时间：外校器具应在有效期满前 30 个工作日提出送校申请，内校器具应在有效期满前 10 个工作日安排；对需要连续使用的关键器具，应提前准备备用器具或安排在停机检修期校准。
4.3.3 月度实施：品质部于每月 25 日前编制下月《计量器具校准实施明细》，明确送校清单、送校日期、取回日期、责任人，并通知使用部门按期限移交器具。
4.3.4 送校前处理：清洁器具表面与测量面；检查外观、活动部件与零位；填写《送校委托单》，注明委托项目（校准或检定）、校准点或量程、判定准则、证书要求（是否需给出不确定度、是否需出具符合性结论）；包装防震，必要时随附标准件或专用工装。取回时核对证书信息与实物编号一致，防止器具互换错配。
4.3.5 内校实施：按专项内校规范执行，全过程至少两人参与（一人操作、一人复核），环境条件（温度、湿度、标准器与被校件等温时间）须在校准记录中如实记载。标准器的准确度等级应比被校器具高三倍以上，或不确定度不大于被校器具最大允许误差的 1/3。
[bookmark: 校准结果确认计量确认]4.4 校准结果确认（计量确认）
4.4.1 收到校准证书后，品质部须在 5 个工作日内完成计量确认，不得仅凭证书“结论”栏判定合格。确认内容：
1. 证书信息一致性：器具名称、编号、型号规格、出厂编号与台账是否一致；
1. 溯源有效性：出具机构是否在合格名录内、认可项目是否覆盖被校项目与量程、标准器溯源信息是否完整；
1. 技术符合性：各校准点的示值误差或修正值是否在最大允许误差（MPEV）以内；同时结合被测特性公差与测量能力评估（推荐测量设备最大允许误差不大于被测公差带的 1/3 至 1/10）；
1. 规格符合性：客户或内部规范是否另有更严要求。
4.4.2 判定规则：单项判定按 |示值误差| ≤ MPEV 判合格；若校准证书给出不确定度且考虑不确定度影响，按 JJF 1094 的判定规则处理，必要时按“合格判定区”与“不合格判定区”处理待定情形，待定情形由品质部与技术部门会判。
4.4.3 确认结论分三种：合格（可直接使用）；合格但需限用（如仅限使用某量程段、需带入修正值使用，须在使用部门张贴限用说明并在台账注明）；不合格（进入第 4.7 条处置流程）。确认结果填入《计量确认记录》（QR-7.1.5-03），由确认人签名。
4.4.4 修正值使用：若器具在校准后需按修正值使用，使用部门须在器具旁保存修正值表并培训操作人员，修正值表由品质部编制；若器具带有可调装置已在校准中被调整，其调整前后的示值变化必须记录，以判断此前测量结果是否受影响。
[bookmark: 期间核查]4.5 期间核查
4.5.1 期间核查的目的：在两次校准之间确认器具量值未发生显著漂移，尤其对 A 类器具、使用频繁或环境恶劣的器具、校准周期较长的器具、曾发生失准的器具。
4.5.2 核查对象的确定：品质部每年编制《期间核查计划》，纳入对象包括——全部 A 类器具；上年度期间核查或校准出现异常的器具；使用频次大于每日一次的通用量具（抽选）；长期停用后重新启用的器具；经搬运、长途运输或维修后的器具；客户指定要求的器具。
4.5.3 核查时机：校准后首次使用前；下次校准前的中间点（两次校准之间）；明显异常的测量结果出现时；器具发生跌落、碰撞、过载、受潮后；长期停用（超过 3 个月）重新启用时。
4.5.4 核查方法（按器具选择其一或组合）：
1. 核查标准法：使用一件量值稳定、由品质部封存的核查标准件（如标准量块、标准环规、标准砝码）对被查器具重复测量 n 次（n ≥ 5），计算平均值与标准偏差，与核查标准的历史赋值得出偏差；
1. 传递比较法：用准确度更高的标准器或另一台同等级器具对被查器具进行比对测量，比对结果按 En 值判定；
1. 留样重测法：对一件性能稳定的产品留样进行重复测量，比较本次与历次测量结果；
1. 特性检查法：检查零位、示值重复性、示值稳定性、外观与活动部件功能，适用于无法取得核查标准的简易器具。
4.5.5 判定准则：
1. 采用核查标准法或传递比较法时，计算 En = (被查器具示值 - 标准值) / sqrt(U1² + U2²)，|En| ≤ 1 判为受控；
1. 采用留样重测法时，本次均值与历次均值的偏差不超过器具最大允许误差的 1/2 判为受控；
1. 采用特性检查法时，零位偏差、重复性、稳定性均满足器具说明书或内校规范要求判为受控。
4.5.6 核查结果处理：受控——继续使用，记录归入《期间核查记录》（QR-7.1.5-04）；失控——立即停止使用、粘贴“停用待处理”标识，由品质部组织原因分析，按第 4.7 条开展失准追溯，并按《纠正措施实施与验证作业指导书》开立纠正措施；核查结束须对失控期间产出的检验数据重新评估。
4.5.7 期间核查记录须保留原始观测数据、环境条件、核查标准信息与判定计算过程，不得只记结论。
[bookmark: 状态标识管理]4.6 状态标识管理
4.6.1 所有在用计量器具必须粘贴状态标识，标识内容至少包含：器具编号、校准有效期至、校准方式与机构、状态（合格/限用/停用/参考用）。
4.6.2 标识颜色与样式建议：绿色“合格”；黄色“限用”；红色“停用”（含待修、待报废）；白色“参考用”。标识采用不易脱落的材料，粘贴于器具醒目且不易磨损处；无法粘贴的小型器具可悬挂标签或随盒标识。
4.6.3 使用部门在日常使用前应确认标识完好且在有效期内；标识丢失或模糊时由品质部补发，不得由使用部门自行书写。禁止使用无标识、标识过期或状态为停用的器具开展检验。
[bookmark: 失准追溯与不合格器具处置]4.7 失准追溯与不合格器具处置
4.7.1 当出现下列情形之一时，品质部应启动失准追溯：校准判定不合格；期间核查失控；校准中发现器具已被调整且调整量超出正常范围；自行发现示值明显错误；客户或外部反馈测量数据异常。
4.7.2 追溯范围：确定该器具上次校准合格（或上次核查受控）至发现失准之间的时间区间，调阅该区间内该器具用于检验的全部批次、产品编号与检验记录。
4.7.3 追溯评估方法：测量该器具失准程度（示值误差），与被测特性公差比较——
1. 若误差远小于公差带（如小于公差的 1/5）且实际测量值离判定界限有足够余量，判定此前测量结果未受影响，出具说明并归档；
1. 若不能排除影响，应对相关产品重新测量或加严检验；已交付的产品按《不合格品控制程序》与《顾客满意监视测量程序》评估影响范围，必要时通知客户并启动召回或追回。
4.7.4 不合格器具的处置方式：送修后重新校准；降级使用（限用）；改作参考用或教学用（须移除检验用途标识）；报废。处置须填写《计量器具处置记录》，由品质部与使用部门共同确认，管理者代表批准报废。
4.7.5 失准追溯的全过程形成《失准追溯记录》，并作为纠正措施的输入，分析根本原因（如校准周期偏长、使用不当、防护不足）并落实改进。
[bookmark: 使用搬运贮存与报废]4.8 使用、搬运、贮存与报废
4.8.1 使用前检查：外观无锈蚀、无磕碰、无弯曲；测量面清洁无毛刺；活动部件灵活；零位正确；标识有效。检查不合格时立即交品质部处理。
4.8.2 使用要求：按器具说明书规定的使用方法与量程使用，禁止超量程、超温度范围使用；通用量具测量时测量力应均匀，禁止敲击或强拉；电子仪器开机后须预热并按说明书要求调零；专用检具须按操作图示使用，禁止替代或改装。
4.8.3 日常维护：使用完毕擦拭干净、涂防锈油、放入专用盒或定位架；不得与工件、工具混放；对带电池仪器按周期更换电池并防止漏液腐蚀。
4.8.4 搬运与贮存：长途搬运须使用原包装或等效防震包装；贮存环境应清洁、干燥、无腐蚀性气体，温度与湿度在器具说明书规定范围内；长期贮存的器具应定期（每季度）检查一次，并记录；启用前若超过校准有效期必须重新校准，未超过有效期但贮存超过 3 个月的应做期间核查。
4.8.5 报废条件：无法修复；修复费用超过同型新购价格的 50%；精度无法恢复到规定要求；制造厂已停产且无配件；法规强制报废要求。报废器具须移除标识、拆除或破坏可调部件、单独存放待处理，防止误用。
[bookmark: 流程图文字版]4.9 流程图（文字版）
器具申购与选型 → 入厂验收（外观、功能、随附证书核对） → 分类判定（A/B/C） → 编号与台账登记 → 确定校准方式与周期 → 粘贴状态标识 → 投入使用 → 到期前送校（外校）或安排内校 → 校准证书/内校记录审核 → 计量确认（合格/限用/不合格） → 更新台账与标识 → 期间核查（按计划与时机） → 核查受控则继续使用、失控则停用并失准追溯 → 处置（继续使用/限用/维修/降级/报废） → 记录归档。
异常回路：任一环节发现不合格或失控，立即隔离停用并进入失准追溯与纠正措施流程。
[bookmark: 表单清单字段与填写说明]4.10 表单清单、字段与填写说明
（1）QR-7.1.5-01 计量器具台账
字段：序号｜器具编号｜名称｜型号规格｜测量范围｜分辨力｜准确度等级/最大允许误差｜制造厂｜出厂编号｜购置日期｜启用日期｜使用部门｜存放位置｜类别（A/B/C）｜校准方式（外校/内校/免校）｜校准机构｜校准周期（月）｜上次校准日期｜有效期至｜状态｜备注。
填写说明：一台器具一行；器具编号唯一且不得重复；“类别”变更须在备注注明变更日期与批准人；每季度实物核对后在“状态”栏或单独核对记录中登记核对日期与核对人。
示例行：1｜JC-PZ-001｜游标卡尺｜0～150mm｜0～150mm｜0.02mm｜±0.02mm｜某量具厂｜12345678｜2024-03-10｜2024-03-15｜品质部｜计量室｜B｜外校｜XX市计量所｜12｜2026-03-15｜2027-03-14｜合格｜—。
（2）QR-7.1.5-02 年度校准计划 / 月度校准实施明细
字段：序号｜器具编号｜名称｜使用部门｜校准方式｜校准机构｜上次校准日期｜有效期至｜计划校准月份｜送校日期｜取回日期｜责任人｜完成情况｜备注。
填写说明：按有效期倒排计划月份，外校提前 30 个工作日、内校提前 10 个工作日；完成情况填“已完成/延期/取消”并注明原因；计划调整须保留原计划痕迹。
示例行：12｜JC-PZ-001｜游标卡尺｜品质部｜外校｜XX市计量所｜2026-03-15｜2027-03-14｜2027-02｜2027-02-20｜2027-02-28｜张某｜已完成｜—。
（3）QR-7.1.5-03 计量确认记录
字段：器具编号｜名称｜校准证书编号｜校准机构｜校准日期｜标准器与溯源信息｜校准点（名义值）｜示值｜示值误差｜修正值｜不确定度｜最大允许误差｜单项判定｜综合结论（合格/限用/不合格）｜限用说明｜确认人｜确认日期。
填写说明：逐校准点填写，不得只抄证书结论；给出不确定度时须注明判定规则；限用时写明限制量程或须带入修正值的使用方式；由品质部确认人签名，必要时技术部门会签。
示例行：JC-PZ-001｜游标卡尺｜JL2026-0088｜XX市计量所｜2026-03-15｜量块 3 等，溯源至国家基准｜50.00mm｜50.01mm｜+0.01mm｜-0.01mm｜U=0.01mm（k=2）｜±0.02mm｜合格｜合格｜—｜王某｜2026-03-18。
（4）QR-7.1.5-04 期间核查记录
字段：器具编号｜名称｜核查日期｜核查方法（核查标准法/传递比较法/留样重测法/特性检查法）｜核查标准编号与赋值｜环境条件（温度、湿度）｜测量次数｜各次观测值｜平均值｜标准偏差｜被查器具示值｜偏差｜U1｜U2｜En 值｜判定准则｜结论（受控/失控）｜失控处理措施｜核查人｜复核人。
填写说明：保留原始观测数据；环境条件如实记载；判定计算过程须写入记录；失控须在同一记录内写明隔离、追溯与纠正措施编号。
示例行：JC-PZ-001｜游标卡尺｜2026-09-10｜核查标准法｜HZ-001，赋值 50.000mm｜22.5℃/55%RH｜5｜50.01/50.01/50.02/50.01/50.01｜50.012mm｜0.004mm｜50.012mm｜0.012mm｜0.005mm｜0.008mm｜1.27｜|En|≤1｜失控｜已停用并追溯，见 ZJ-2026-003｜李某｜张某。
（5）QR-7.1.5-05 失准追溯记录
字段：器具编号｜发现日期｜发现方式（校准/核查/使用中）｜失准程度｜上次受控日期｜追溯时间区间｜涉及批次/产品编号｜检验记录编号｜误差与公差比较｜影响判定（有/无/待定）｜处置措施｜追溯结论｜编制人｜批准人。
填写说明：追溯区间起点为上次校准合格或核查受控之日；影响判定为“无”时须写明误差与公差的定量比较依据；涉客户时注明通知日期与客户答复。
（6）QR-7.1.5-06 计量器具处置记录
字段：器具编号｜名称｜处置日期｜处置原因｜处置方式（维修后重校/降级限用/改参考用/报废）｜维修单位｜维修内容｜重校结果｜报废确认（拆除可调部件、移除标识）｜申请人｜批准人。
填写说明：报废须两人以上确认并做防误用处理；降级或改参考用时须更新台账、标识与使用说明。
（7）QR-7.1.5-07 外部校准机构评价表 / 合格校准机构名录
字段（评价表）：机构名称｜资质类型与证书编号｜认可能力范围（项目、量程）｜证书有效期｜服务响应时间｜交付表现｜历史差错记录｜评价结论｜评价人｜评价日期｜复审日期。
字段（名录）：序号｜机构名称｜资质编号｜认可项目范围｜联系人｜联系方式｜有效期至｜状态。
（8）QR-7.1.5-08 内校记录与内校规范登记表
字段（内校记录）：内校日期｜器具编号｜名称｜标准器编号与有效期｜环境条件｜校准点｜标准器示值｜被校器具示值｜示值误差｜判定｜结论｜操作人｜复核人。
字段（规范登记表）：规范编号｜适用器具类别｜依据规程｜校准点与方法｜标准器要求｜判定准则｜编写人｜批准人｜生效日期。
[bookmark: 五相关记录]五、相关记录
· QR-7.1.5-01 计量器具台账
· QR-7.1.5-02 年度校准计划 / 月度校准实施明细
· QR-7.1.5-03 计量确认记录
· QR-7.1.5-04 期间核查记录
· QR-7.1.5-05 失准追溯记录
· QR-7.1.5-06 计量器具处置记录
· QR-7.1.5-07 外部校准机构评价表 / 合格校准机构名录
· QR-7.1.5-08 内校记录 / 内校规范登记表
· 外部校准证书与检定证书（原件或扫描件，归档保存）
· 送校委托单、内校人员资格授权记录
记录保存期限：校准证书、计量确认记录、期间核查记录、失准追溯记录保存期限不少于 3 个校准周期，且不少于 3 年；涉及产品追溯的记录按《记录控制程序》的最长保存期执行。
[bookmark: 六相关文件]六、相关文件
· 《质量手册》第 7.1.5 章 监视和测量资源
· 《监视和测量资源控制程序》（套包第 10 篇）
· 《基础设施与设备管理程序》（套包第 9 篇）
· 《记录控制程序》（套包第 4 篇）
· 《文件控制程序》（套包第 3 篇）
· 《不合格品控制程序》（套包第 22 篇）
· 《不合格与纠正措施程序》（套包第 27 篇）
· 《纠正措施实施与验证作业指导书》（套包第 45 篇）
· 《员工培训作业指导书》（套包第 31 篇）
· 《过程检验作业指导书》《成品检验作业指导书》（套包第 35、36 篇）
· 相关计量检定规程与校准规范（JJG、JJF 系列，按器具引用）
[bookmark: 使用说明]使用说明
一、如何按企业实际修改
1. 按产品类型替换器具清单：本指导书第 2.1 条的器具枚举覆盖机加工、装配、电气、食品与化工常见类型，企业应只保留自身实际使用的品类，其余删除；新增品类时同步补充对应的内校依据规程或外校要求。
1. 按组织架构调整职责：若无独立计量室，可把 3.1 条职责并入品质部综合岗，但必须明确到具体岗位而非部门；若无设备部，则把在线测量装置的技术职责划归技术部或生产部。职责落不到岗位是本文件最常见的“写而不用”原因。
1. 按测量能力设定判定准则：A/B/C 分类与校准周期的具体数值应结合本企业被测特性公差、器具漂移趋势与实际失准记录设定，不要照抄本文件的示例周期；测量能力不足（器具最大允许误差大于公差带的 1/3）时，应优先更换器具或引入修正值使用，而非放宽判定。
1. 按资源条件选择校准方式：内校的前提是标准器、环境与人员三项齐备。资源不足时宁可全部外校，也不要用不具备溯源条件的标准器做内校——这是审核中性质最严重的缺陷之一。
1. 按强检目录核对：企业须核对自身器具是否属于国家强制检定目录范围，属于者必须送法定机构检定并取得检定证书，不能以内部校准或第三方校准报告替代。
二、审核关注点
1. 台账与实物是否一一对应，有无账外器具在用；编号是否唯一、报废编号是否被封存。
1. 校准证书是否在有效期内覆盖使用期间；证书的校准机构是否在合格名录内、认可范围是否覆盖被校量程。
1. 是否有独立的计量确认记录，而不是仅凭证书“结论”栏判定合格；不确定度是否被考虑。
1. 校准周期是否有确定依据与调整记录，是否存在“年年 12 个月从不调整”的形式化做法。
1. 期间核查是否真正实施，记录中是否有原始观测数据与计算过程；核查失控后的追溯与纠正措施是否闭环。
1. 状态标识是否与台账、证书一致；限用器具的使用部门是否知晓限制条件。
1. 发生失准追溯时，追溯区间的界定是否有依据，已交付产品是否被评估。
1. C 类器具的认定理由是否在台账中写明，防止以“参考用”名义规避该管器具。
三、常见错误
1. 把校准当检定：校准只给出示值误差不给出合格判定，企业若不自行做计量确认，就会出现“有证书、无结论”的合规漏洞。
1. 以证书有效期代替确认日期：证书出具日期与确认日期不同步，导致确认滞后，期间使用的测量数据无法自证有效。
1. 校准点选择不合理：只校准量程中点或个别点，未覆盖企业实际使用的量程段；应按实际使用区间选点并对接近量程端点补点。
1. 忽略调整前示值变化：证书显示器具被调整但未记录调整量，无法判断此前测量结果是否受影响，追溯无法闭合。
1. 期间核查变成“抄上次数据”：核查没有核查标准、没有原始数据、没有判定计算，审核中属于典型的记录造假风险点。
1. 标准器管理漏项：内校用的量块、标准砝码本身未纳入台账、未定期送校，导致整条溯源链断裂。
1. 失准后只换器具不追溯：器具报废换新，但未评估此前批次产品，风险被留在客户处。
1. 标识与台账脱节：器具已到期但标识未换、台账未更新，实物与记录指向不同的有效期。
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